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CUNDICOAL S.A.S. sociedad identificada con Nit. No.900.392.471-1, con Domicilio principal 
en el Km 7 Vía Zipaquirá – Ubaté, Cogua Vereda El Olivo; En cumplimiento de la ley 1581 
de 2012, Decreto 1074 del 2015 y demás normas concordantes, actúa como responsable 
y/o encargado del tratamiento de sus datos personales, y los mismos serán tratados dentro 
del desarrollo del objeto social de la empresa, acorde a cada proceso de la compañía, en 
ejecución de cualquier relación contractual o reglamentaria, cumplimiento de disposiciones 
legales, compromisos contractuales y de otra índole, serán utilizados para los siguientes 
fines:  
 

1. Efectuar las gestiones pertinentes para el desarrollo de la etapa precontractual, 

contractual y pos contractual con CUNDICOAL S.A.S, respecto de cualquiera de los 

productos ofrecidos o los que llegaré a adquirir o sobre cualquier relación negocial, 

contractual o laboral, así como dar cumplimiento a la ley colombiana y las órdenes 

de autoridades judiciales o administrativas. 

2. Gestionar trámites (solicitudes, quejas, reclamos), realizar análisis de riesgo, 

establecer lazos comerciales (Clientes, Proveedores), efectuar encuestas de 

satisfacción respecto de nuestros productos, ingreso a nuestras instalaciones. 

3. Participar en capacitaciones, cursos y/o sensibilizaciones 

4. Dar a conocer, transferir y/o trasmitir sus datos personales dentro del país, así como 

a terceros en consecuencia de una relación contractual, ley o vínculo lícito que así 

lo requiera. 

5. Participar en eventos y demás incluidos en el programa de Bienestar Laboral 

organizados por CUNDICOAL S.A.S 

6. Dar a conocer los servicios ofrecidos por CUNDICOAL S.A.S. 

7. Crear bases de datos para los fines descritos en el presente aviso de privacidad, así 

como en documentos o autorizaciones expresas que sean suscritas por el Titular de 

la información. 

Se deja constancia que las finalidades específicas para las cuales se hará tratamiento de sus 
datos personales podrán ser consultadas directamente en nuestras instalaciones y estarán 
disponibles con cada una de las autorizaciones para el tratamiento de datos personales que 
de manera expresa el titular de la información haya otorgado, acorde al grupo de interés al 
cual usted hace parte. 
 
De igual manera se advierte al titular de la información que los datos recolectados a través 
de puntos de seguridad, así como, los datos tomados de los documentos suministrados por 
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el titular al personal de seguridad y los obtenidos de las videograbaciones que se realizan 
dentro o a los alrededores de las instalaciones de CUNDICOAL S.A.S., se utilizarán para fines 
de seguridad y vigilancia de las personas, los bienes e instalaciones y podrán ser utilizados 
como prueba en cualquier tipo de proceso.  
 
CUNDICOAL S.A.S. ha obtenido o puede obtener, recolectar y tratar datos de menores de 
edad, los cuales corresponden a los hijos de los empleados, practicantes o aprendices 
conforme a los fines legales, y según autorización expresa, por lo tanto, aseguramos que la 
finalidad del tratamiento corresponda y respete el interés superior de los menores, y no se 
pondrá en riesgo la prevalencia de sus derechos fundamentales y atendiendo la madurez 
del menor se tendrá en cuenta su opinión. 
 
CUNDICOAL S.A.S., recolecta información personal de carácter sensible únicamente si los 
titulares deciden voluntariamente entregar este tipo de información, reconociendo que su 
tratamiento se enmarca en las características habilitadas para tal propósito y las facultades 
de uso, y acorde a la autorización que suscriba el titular de la información. 
 
La información suministrada no se utilizará, procesará o transferirá más allá de los límites 
establecidos por la ley y lo consignado en la autorización del titular 
 
Derechos Como Titular de la Información 
 
Como titular de información Usted tiene derecho a conocer, actualizar y rectificar 
sus datos personales y, sólo en los casos en que sea procedente, a suprimirlos o 
revocar la autorización otorgada para su tratamiento. Estos derechos se podrán 
ejercitar, entre otros, frente a datos parciales, inexactos, incompletos, fraccionados, 
que induzcan a error o aquellos cuyo tratamiento esté expresamente prohibido o no 
haya sido autorizado.  
 
Tiene derecho a solicitar prueba de la autorización otorgada para el tratamiento, 
salvo cuando expresamente se excluya como requisito para el tratamiento, esto es 
cuando se trate de datos de naturaleza publica, casos de urgencia médica o sanitaria, 
información requerida por orden judicial, tratamiento para fines históricos, 
estadísticos o científicos, datos relacionados con el registro civil de las personas, y 
los establecido expresamente en normas vigentes.  
 
Tiene derecho demás a ser informado por el responsable del Tratamiento o 
encargado, previa solicitud, respecto del uso que le ha dado a sus datos personales; 
a presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio quejas por infracciones 
respecto del tratamiento de sus datos personales, así mismo, puede acceder de 
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manera gratuita a sus datos personales y optar por responder o no a las preguntas 
que se efectúen, cuando estas versen sobre datos sensibles o sobre datos de los 
niños, niñas y adolescentes, donde los responsables del tratamiento de datos personales 
estarán dispuestos a resolver sus peticiones. 
 
Se deja constancia que usted tiene el derecho de acceder en cualquier momento a los datos 
suministrados, a solicitar su corrección, actualización o supresión o presentar peticiones, 
quejas y/o reclamos en los términos legales, mediante escrito dirigido al Oficial de 
cumplimiento de Datos de CUNDICOAL S.A.S, por los siguientes medios: (a) envío de correo 
electrónico a oficialdecumplimiento@cundicoal.co; (b) mediante escrito físico radicado en 
la sede principal de Cogua Cundinamarca, en Planta la Esperanza, Km 7 Vía Zipaquirá - 
Ubaté – Colombia, Teléfono 3114771536 en donde se incluya la identificación como titular, 
la descripción de los hechos que dan lugar al reclamo, la dirección o medio a través del cual 
desea obtener respuesta, y si fuera el caso acompañando los documentos o pruebas que 
soporten la solicitud, con el fin que la Empresa pueda revisarlas y pronunciarse sobre las 
mismas. 
 
CUNDICOAL S.A.S, se reserva el derecho a modificar este documento en cualquier 
momento y sin previo aviso.  
 
Toda modificación se realizará con apego a la normatividad legal y la misma entrará en vigor 
y tendrá efectos frente a los Titulares, desde su publicación en el canal correspondiente. El 
presente aviso de privacidad rige a partir de su publicación.  
 
 
Inicia vigencia el dia 05 de septiembre de 2023 
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CONTROL DE CAMBIOS 

FECHA VERSIÓN IDENTIFICACIÓN DE LOS CAMBIOS RESPONSABLE 

01/07/2025 1 Creación del documento Área jurídica 

 


